
ИТОГИ ВЫБОРОЧНОГО ОБСЛЕДОВАНИЯ  

ИКТ  

2014 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2023 2022 

Доступ к сети Интернет В том числе широкополосный 

67,0 66,6 73,0 74,3 75,3 77,0 81,3 87,5 90,5 91,2 

64,0 63,0 71,5 72,1 74,2 73,4 78,5 
84,0 90,2 91,0 

Домашние хозяйства, имеющие доступ к сети Интернет, в % от общего числа 

обследованных домашних хозяйств 

2014 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2023 2022 

7,8 12,4 
34,1 37,4 33,6 

56,0 52,8 74,4 83,1 
74,0 

Использование сети Интернет для получения государственных и муниципальных услуг,  

в % от общей численности населения в возрасте 15-72, получившего государственные 

и муниципальные услуги 

2014 

23,8 

29,2 21,1 

9,6 

2023 

15-24 

25-34 

35-44 

45-54 

55-72 

70 и старше 

13,5 

19,0 

22,0 

4,5 

23,0 

17,8 

15-24 

25-34 

35-44 

45-54 

55-72 

Использование сети Интернет для заказа товаров и/или услуг населением  

в 2023 году, в % 

22,5 20,1 23,2 25,4 
30,8 30,1 

42,6 
43,2 52,6 57,6 

2014 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2023 2022 

69,6 

21,0 

11,0 

9,9 

5,8 

2014 год 

Нежелание 

пользоваться 

Отсутствие навыков 

По соображениям 

безопасности 

Высокая абонентская 

плата 

Другие причины 

72,0 

36,3 

1,8 

1,7 

10,1 

2023 год 

Распределение населения, являющегося активными пользователями сети Интернет 

по возрастным группам, в % 

16,2 

Доля населения не использовавшего сеть Интернет, по причинам неиспользования,  

в % 


